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INTRODUCAO

O presente Codigo de Conduta estabelece o conjunto de principios e valores em matéria de ética
profissional a observar por todos os fornecedores, parceiros comerciais e trabalhadores do Grupo
Ada, sem prejuizo de outras normas de conduta aplicaveis aos mesmos em virtude do
desempenho das suas fungdes.
O Grupo Ada requer que todos os seus funcionarios e contactos comerciais se rejam, ndo s6 de
acordo com as leis e as regulamentagodes relevantes, mas também, e sobretudo, com o mais
elevado padrao de ética.
Apresentado o propésito do documento, pretende-se que se multipliquem padrées de
comportamento, que espelhem a linha de agdo do Grupo, cimentada na exceléncia, integridade e
rigor. A responsabilidade social da Grupo Ada, determina, igualmente, a aplicagéo do principio da
sustentabilidade, na sua tripla dimensdo econémica, social € ambiental, como valor orientador de
todas as atividades.
O Grupo Ada tem implementado continuamente uma politica de valorizagdo e capacitagdo do
seu ativo mais significativo, os recursos humanos, mas também das suas relagdes comerciais com
os seus fornecedores, nomeadamente através de processos continuos de qualificagdo tendentes
a aquisi¢do de amplas competéncias profissionais, do permanente ajustamento da dimensédo dos
meios ao balango econdémico-financeiro e de um esforgo de reconhecimento das especificidades
geograficas e territoriais, exigindo também dos seus parceiros comerciais © mesmo cCompromisso.
O presente Codigo de Conduta constitui um elemento enquadrador da atuacao relacional dos
COLABORADORES e parceiros comerciais do Grupo Ada, que visa refletir a cultura empresarial do
Grupo e constituir uma referéncia valorativa para a orientagdo do comportamento de todos eles.
O presente Codigo de Conduta aplica-se a:
e Todas as empresas que constituem o Grupo Ada ou seja:

o Albino Dias de Andrade, S.A;

o Ada Fios, S.A

o AdaTec, S.A;

e Todos os membros dos 6rgéos sociais, dirigentes e COLABORADORES do Grupo Ada.
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Terceiros (parceiros, fornecedores e consultores) que atuem em nome do Grupo ou

prestem servigos a organizagao, independentemente do vinculo ou localizagdo geogréafica.

DEFINIGOES

Grupo Ada: composto por todas as empresas do Grupo, nomeadamente, a empresa
Albino Dias de Andrade S.A; Ada Fios, S.A e AdaTec, S.A.

COLABORADORES: administrativos e todos os funcionarios internos contratados
diretamente para exercer fungdes continuas nas varias empresas do Grupo Ada;
Terceiros: fornecedores, parceiros comerciais e prestadores de bens e servigcos que estao
ao servico de todo o Grupo Ada;

Administracéo: 6rgéos que compdem o conselho de administragdo do Grupo Ada;
Comissao Executiva: 6rgdo com poderes delegados pela administragao para efetuar a
gestéo corrente do Grupo Ada, nomeadamente, atuando na prética diaria para atingir os
objetivos estratégicos previamente definidos;

RH: Recursos Humanos;
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CAPITULO |

AMBITO DE APLICACAO
O presente Codigo de Conduta aplica-se a todos os COLABORADORES do Grupo Ada,

entendendo-se como tal todas as pessoas que prestem atividade na e para este.

A aplicagdo do presente Codigo de Conduta e a sua observancia ndo impede, nem dispensa a
aplicagdo de outras regras de conduta ou deontologicas, de fonte legal ou de qualquer outra
natureza (como seja o proprio Regulamento Interno), aplicaveis a determinadas funcoes,

atividades, ou grupos profissionais.

CAPITULO Il

PRINCIPIOS GERAIS
No exercicio das suas atividades, fungdes e competéncias, os COLABORADORES do Grupo Ada

devem atuar, tendo em vista a prossecucdo dos interesses do Grupo Ada e no respeito pelos
principios da legalidade, da boa-fé, responsabilidade, transparéncia, lealdade, integridade,
profissionalismo e confidencialidade, tendo em consideragdo a misséo e as politicas de qualidade,
de ambiente e de segurancga em vigor.

Os principios referidos no nUmero anterior devem ser especialmente observados no
relacionamento com fornecedores, prestadores de servigos, 6rgédos de comunicagado social,
entidades pUblicas e privadas, publico em geral e nas relagdes internas entre os trabalhadores do
Grupo Ada.

Os COLABORADORES nao devem adotar comportamentos discriminatérios, em especial com
base na raga, sexo, idade, incapacidade fisica, orientagao sexual, opinides politicas ou convicgoes
religiosas.

O Grupo Ada e os seus COLABORADORES pautaréo a sua atuagao pelos mais elevados padroes
de integridade e dignidade individual, devendo denunciar qualquer pratica que contrarie o

disposto no nimero anterior.
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CAPITULO Il

RELACIONAMENTO COM O EXTERIOR
Todos os COLABORADORES do Grupo Ada devem guardar absoluto sigilo e reserva em relagdo ao

exterior de toda a informagéo de que tenham conhecimento no exercicio das suas fungdes que,
pela sua natureza, possa afetar a imagem, o interesse ou os negdcios do Grupo, em especial

quando aquela seja de caréacter confidencial.

Incluem-se no ndmero anterior, nomeadamente, dados informéaticos pessoais ou outros
considerados reservados, informacéo sobre oportunidades de negbcios ou negdcios em curso,
informagédo sobre competéncias técnicas, métodos de trabalho e de gestdo de projetos
desenvolvidos pelo Grupo Ada, bem como a informacéo relativa a qualquer projeto realizado ou
em desenvolvimento, cujo conhecimento esteja limitado aos COLABORADORES no exercicio das
suas fungdes ou em virtude das mesmas, ou no desenvolvimento das suas relagdes comerciais.
Salvo quando se encontrem mandatados para o efeito, os COLABORADORES do Grupo Ada
devem abster-se de emitir declaragdes publicas, por sua iniciativa ou mediante solicitagdo de
terceiros, nomeadamente quando possam pdr em causa a imagem do Grupo, em especial fazendo

uso dos meios de comunicagao social.

Os COLABORADORES do Grupo Ada, devem assumir um compromisso de lealdade para com a
mesma, empenhando-se em salvaguardar a sua credibilidade, prestigio e imagem em todas as
situacdes, agindo com isencdo, empenho e objetividade na anélise das decisdes tomadas em
nome das empresas.

No exercicio das suas fungdes e competéncias, os COLABORADORES de todo o Grupo devem
ter sempre presente os interesses do mesmo, atuando com imparcialidade e ética profissional,
abstendo-se de comportamentos tendentes ao favorecimento de terceiros em virtude de
interesses préprios ou dos referidos terceiros e pautando as suas decisdes pelos mais elevados

padroes de seriedade, integridade e transparéncia.
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Os COLABORADORES do Grupo Ada devem atuar no estrito cumprimento dos limites das
responsabilidades inerentes as fungdes que exercem, utilizando os meios que tenham sido
colocados a sua disposicao exclusivamente no @mbito e para efeito do exercicio das suas fungdes.
O Grupo Ada observara as regras de mercado, promovendo uma concorréncia leal e evitando a
adogéo de qualquer préatica restritiva da concorréncia.
O Grupo Ada assumiu o compromisso de respeitar e zelar pelo cumprimento escrupuloso das
normas legais e regulamentares aplicaveis as suas atividades.
Os COLABORADORES néo devem, em nome da empresa e no ambito da sua atividade, violar a lei
geral e a regulamentacao especifica aplicavel.
Os COLABORADORES do Grupo Ada que, no exercicio das suas fungdes e competéncias, sejam
chamados a intervir em processos ou decisdes que estejam ou possam estar em causa interesses
financeiros ou outros do préprio colaborador ou de pessoas ou entidades relacionadas com
aquele, devem comunicar a respetiva comissdo executiva a existéncia dessas relagdes e abster-
se de participar na tomada de decisdes a esse respeito.
Os COLABORADORES do Grupo Ada nao devem aceitar ou efetuar pagamentos ou atuar de modo
a favorecerem os seus interesses ou o0s de terceiros junto de clientes ou fornecedores, sendo
proibida toda a prética de corrupgéo, sob qualquer das suas formas.
Em especial, os COLABORADORES do Grupo Ada nao efetuardo em nome da empresa quaisquer
contribuicdes, monetérias ou em espécie, para partidos politicos, assim como, devem também
recusar obter ou disponibilizar informacodes através de meios ilegais.
Sem prejuizo de outras situagdes que, no espirito do presente Coédigo de Conduta possam
merecer censura, ndo & permitido, seja o beneficiario um COLABORADOR ou um terceiro
contratado pelo Grupo Ada, ou um familiar ou amigo de um destes individuos dar ou oferecer:
i Dinheiro, direta ou indiretamente, bem como valores que possam facilmente
ser transformados em dinheiro;
ii Vantagens, beneficios ou favores;
iii Estatuto de acionista em qualquer empresa, ou grupo de empresas, que
forneca produtos, componentes, mercadorias ou servigos ao Grupo Ada, direta

ou indiretamente;
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iv. Empréstimos, direta ou indiretamente;

v Emprego a familiares em posi¢gdes que possam levar a um conflito de

interesses;

vi Comecgar ou manter atividades comerciais proprias em ligagdo com um

individuo empregado pela Grupo;

Vil. Vender produtos diretamente aos beneficiarios mencionados, para uso
particular.

E expressamente proibido a qualquer COLABORADOR do Grupo Ada pedir ou receber qualquer
privilégio ou beneficio relativo ao desempenho do trabalho em nome deste.
Os COLABORADORES podem, no entanto, oferecer ou aceitar refeicdes razoaveis e presentes
simbdlicos, desde que sejam apropriados em face das circunstancias, mas ndo devem aceitar ou
oferecer presentes, refeicGes ou entretenimento sempre que tal comportamento crie uma
aparéncia de influenciar, de forma improépria, o respetivo relacionamento comercial.
Os COLABORADORES do Grupo Ada devem atuar de forma a permitir que sejam honrados os
compromissos com terceiros e a exigir da parte destes o integral cumprimento das suas
obrigacdes, bem como a observancia das boas praticas e regras subjacentes a atividade em
causa, tendo em conta o normal funcionamento do mercado.
Os COLABORADORES dO Grupo Ada, devem promover que os contratos a celebrar com os
fornecedores explicitem, de forma clara, os direitos e obrigagcbes das partes e observem as
normas aplicaveis.
A escolha dos fornecedores deve ser efetuada com base em critérios imparciais e transparentes,
sem concessao de privilégios ou favoritismos e evitando, sempre que possivel, situacdes de
exclusividade.
Os COLABORADORES do Grupo Ada ter&o presente que, para a selecéo de terceiros, ndo deveréo
ser tidos em consideragéo apenas os indicadores econdmico financeiros, condigdes comerciais
e qualidade dos produtos ou servigos, mas, também, o comportamento ético do terceiro,

nomeadamente, o cumprimento do presente Coédigo de Conduta.
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Os COLABORADORES do Grupo Ada devem sensibilizar os terceiros para o cumprimento de
principios éticos em linha com os constantes do presente Codigo de Conduta.

Os fornecedores e outros parceiros comerciais do Grupo Ada, além do cumprimento integral do
presente Codigo de Conduta, deverdo cumprir o que lhes for determinado pelas especificagoes
técnicas do produto e pelo contrato de fornecimento, quando exista.

As informagdes prestadas aos meios de comunicagao social ou contidas em publicidade devem
possuir caracter informativo e verdadeiro, respeitando os parédmetros culturais e éticos da
comunidade.

As informacdes suprarreferidas devem contribuir para uma imagem de dignificagcéo de todo o

Grupo e a criagédo de valor para as varias empresas que o constituem.

CAPITULO IV

RELACOES INTERNAS
Os COLABORADORES do Grupo Ada devem pautar a sua atuagéo nas empresas pela motivagao

do aumento de produtividade, pelo envolvimento e participacéo, pela manutengéo de um clima
sadio e de confianga, no respeito pela estrutura hieradrquica, colaborando proactivamente,

partilhando conhecimento e informacéao e cultivando o espirito de equipa.

Os COLABORADORES do Grupo Ada que tenham, entre si relagdes familiares ou equivalentes néo
devem exercer a sua atividade em relagcéo hierérquica ou funcional direta. Estes observaréo os
melhores principios de respeito pela integridade e dignidade no relacionamento entre si, devendo
o Grupo promover a corre¢éo e urbanidade nas relagdes entre eles.

Os COLABORADORES do Grupo Ada devem procurar, de forma continua, aperfeigcoar e atualizar
0s seus conhecimentos, tendo em vista a manutencdo ou melhoria das suas capacidades
profissionais.

Todos os COLABORADORES do Grupo reconhecem e aceitam que, em conformidade com os
principios gerais do direito do trabalho e as normas aplicaveis, tém o direito de recusar a
realizagcao de horas extraordinérias, sem que tal recusa possa, em qualquer circunstancia, resultar

em tratamento diferenciado, penalizagéo, retaliagéo ou discriminagéo de qualquer natureza.
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A recusa de realizagéo de horas extraordinarias por parte de um colaborador ndo podera, em
qualguer momento, ser invocada como critério negativo na avaliagdo de desempenho, no
tratamento funcional, na progresséo na carreira, na manutencéo ou cessacao da relagéo laboral,
nem em qualquer outra matéria contratual ou profissional.

O Grupo Ada compromete-se a assegurar o principio da igualdade e a tratar todos os
colaboradores de forma equitativa, garantindo que a decisdo de nao realizar horas extraordinéarias
nédo terd quaisquer efeitos desfavoraveis, diretos ou indiretos, na vida profissional ou contratual
dos trabalhadores.

O Grupo Ada néo aceita qualquer tipo de trabalho infantil ou forma de exploragéo e por isso exige
dos seus fornecedores e parceiros comerciais 0 mesmo compromisso efetivo na promogao dos
direitos das criangas e prevengao do trabalho infantil.

O trabalho infantil &€ proibido pois priva as criangas da sua infancia, da sua dignidade e prejudica
o seu desenvolvimento fisico, mental e até moral.

O Grupo Ada acredita que as criangas tém direito a uma infancia saudavel e feliz sem que Ihe seja
exigido trabalhar antes de estarem preparadas para isso. A0 mesmo tempo assume o
compromisso de encorajar os seus fornecedores e parceiros comerciais na contratagao de jovens
logo que legalmente habilitados para entrar no mercado de trabalho. Dai que O Grupo exija dos
seus fornecedores e parceiros comerciais (terceiros) o estrito cumprimento de todas as normas
de prevengdo de trabalho infantil previstas quer na legislagdo nacional, quer na legislagéo
internacional.

Em circunstancias muito especificas, o Departamento dos RH permitird o trabalho de jovens
trabalhadores (com idade compreendida entre a minima exigida para trabalhar e os 18 anos),
concretamente através de estagios vocacionais e profissionalizantes para jovens estudantes e
sempre ap6s prévia aprovacgao pela comissao executiva do Grupo.

Assegurar o melhor interesse das criangas seréd sempre prioridade para o Grupo Ada, bem como
assegurar todos os direitos das criangas e/ou dos estudantes de forma efetiva e sustentada para
o seu futuro.

O Grupo Ada reconhece as dificuldades que os jovens trabalhadores enfrentam na sua integracéo

no mercado de trabalho devido ndo s6 ao crescente desemprego, mas também a falta de
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oportunidades o que os deixa numa situagao precéria e vulneravel aos abusos. Por reconhecer as
dificuldades de integragdo no mercado de trabalho dos jovens trabalhadores, a Grupo Ada . exige
aos seus fornecedores e parceiros comerciais que assegurem uma adequada protecdo dos
mesmos.

Admitir jovens trabalhadores é benéfico nédo s6 para os proprios, pois ganhardo experiéncia e
conhecimento, mas também para o proprio empregador que garante mao-de-obra bem formada
e qualificada para o futuro, assim como para a sociedade em geral que terd um contributo

decisivo para o crescimento futuro de jovens empreendedores.

CAPITULO V
ASSEDIO NO TRABALHO

O Assédio no trabalho &€ um processo, praticado com algum grau de reiteragdo e tem como
objetivo o aproveitamento da debilidade ou fragilidade da vitima. Visa atingir a sua dignidade e a

deterioragdo da sua integridade moral e fisica.

O assédio moral consiste em ataques de contelGdo ofensivo ou humilhante, ou ainda em atos
subtis, podendo abranger a violéncia fisica e/ou psicolégica visando diminuir a autoestima da
vitima e, em Ultima anélise, a sua desvinculagdo ao posto de trabalho.

O assédio sexual existe quando os comportamentos referidos no nimero anterior séo indesejados
e revestem caréacter sexual.

O Grupo Ada respeita a dignidade pessoal e os direitos pessoais de todos o0s seus
COLABORADORES e terceiros e estd comprometido em manter um ambiente de trabalho livre de
discriminagéo e assédio. Adota uma politica de tolerancia zero para com este tipo de situagoes.
Neste sentido, os COLABORADORES nao podem efetuar qualquer tipo de assédio verbal ou fisico.
Assédio moral ou sexual sdo préaticas inadmissiveis num ambiente de trabalho respeitavel e digno,
pelo que nado serdo tolerados. Atos de intimidagdo, ofensa ou agressdo praticados por
COLABORADORES, no exercicio da fungdo ou nas dependéncias da organizagéo, seja contra
colegas de trabalho ou contra terceiros serdo punidos de acordo com a legislagdo portuguesa

em vigor, bem como, os documentos internos existentes que regulem esta matéria.
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Os COLABORADORES que sentirem que o seu ambiente de trabalho n&o respeita os principios
acima mencionados s&o encorajados a relatar as suas preocupagoes a area de RH.
Os COLABORADORES que assistirem a praticas de assédio tém o dever de denunciar e
testemunhar essas situagdes aos RH.
Desta forma, constituem atos de Assédio Moral, entre outros:
. Desvalorizar e desqualificar sistematicamente o trabalho que é feito;
° Estabelecer sistematicamente metas e objetivos impossiveis de atingir ou
estabelecer prazos inexequiveis;
° Atribuir sistematicamente fungdes completamente estranhas ou desadequadas a
categoria profissional;
. N&o atribuir sistematicamente quaisquer fungées ao COLABORADOR - falta de
ocupacao efetiva;
. Apropriar-se sistematicamente de ideias, propostas, projetos e trabalhos de
colegas ou de subordinados sem identificar o autor das mesmas;
° Desprezar, ignorar ou humilhar COLABORADORES, forgando o seu isolamento face
a outros colegas e superiores hierarquicos;
. Sonegar sistematicamente informacgdes necessérias ao desempenho das fungdes
de outros COLABORADORES;
. Divulgar sistematicamente rumores e comentérios maliciosos ou criticas reiteradas
sobre colegas de trabalho, subordinados ou superiores hierarquicos;
. Fazer sistematicamente criticas em publico a colegas de trabalho, a subordinados

Ou a outros superiores hierarquicos;

. Insinuar sistematicamente que o COLABORADOR tem problemas mentais ou
familiares;

. Falar sistematicamente aos gritos, de forma intimidatoria;

. Fazer brincadeiras frequentes com contelGdo ofensivo referentes ao sexo, raga,

opgao sexual ou religiosa, deficiéncias fisicas, problemas de salde, entre outros, de outros

COLABORADORES;
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. Comentar sistematicamente a vida pessoal de outrem de modo a conseguir o seu
constrangimento;
. Criar sistematicamente situacdes objetivas de stresse, de molde a provocar no
destinatario/a da conduta o seu descontrolo.

Atos que constituem assédio sexual, entre outros:
. Repetir sistematicamente observagdes sugestivas, piadas ou comentéarios sobre a
aparéncia ou condicéo sexual;
. Enviar reiteradamente desenhos animados, desenhos, fotografias ou imagens de
Internet, indesejados e de teor sexual;
° Realizar telefonemas, enviar cartas, SMS ou e-mails indesejados, de caracter sexual;
. Promover o contacto fisico intencional e ndo solicitado ou excessivo ou provocar
abordagens fisicas desnecessérias;
. Enviar convites persistentes para participagdo em programas sociais ou ludicos,
quando a pessoa visada deixou claro que o convite € indesejado;
° Apresentar convites e pedidos de favores sexuais associados a promessa de
obtengdo de emprego ou melhoria das condi¢gdes de trabalho, estabilidade no emprego ou
na carreira profissional, podendo esta relagcéo ser expressa e direta ou insinuada;

Como Proceder em Caso de Assédio:

a. Anote com detalhe as humilhag¢ées sofridas e nao se isole;

b. Peca ajuda a colegas que presenciaram a humilhagao;

C. Evite falar com o agressor, sem testemunhas;

d. Apresente queixa através do canal de denlncias disponibilizado pelo Grupo Ada,

através do preenchimento do formulario que se encontra em QRCODE afixado pelas varias
empresas do grupo;

e. Podera também apresentar queixa a entidades externas, como o CITE € o ACT ou
recorrer ao Tribunal se o meio referido na alinea anterior ndo se mostrar suficiente e/ou

idéneo.

Rotunda do Complexo Desportivo, 15 (+351) 255 890 040

1595-069 Seroa, Pacos de Ferreira geral@ada.pt

Porto - Portugal www.ada.pt

Edigao: 1



CAPITULO VI

DISPOSICOES FINAIS
Todos os COLABORADORES do Grupo Ada ficam sujeitos ao presente Codigo de Conduta desde

o inicio do desempenho de funcdes ou das relagdes comerciais com este, devendo informar a
comissdo executiva do Grupo de quaisquer violagdes dos principios e deveres no mesmo
consignados.

O presente Cddigo de Conduta entra em vigor imediatamente apds a sua aprovagdo pela
comissao executiva do Grupo Ada.

Em caso de dlvida na interpretacédo de qualquer artigo, os COLABORADORES do Grupo Ada
devem consultar o respetivo superior hierarquico.

A violagdo de presente Codigo de Conduta por qualquer COLABORADOR pode resultar na
abertura de um procedimento disciplinar, com os efeitos considerados adequados.

A violagdo do presente Cédigo de Conduta por qualquer terceiro pode resultar na imediata
cessacdo da relagdo comercial, sem prejuizo de outras penalidades que possam estar

estabelecidas.
Seroa, 02 de janeiro de 2026

A ADMINISTRACAO
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